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KWESTIONARIUSZ DLA ORGANIZACJI POZARZĄDOWEJ
DZIAŁAJĄCEJ W SFERZE EDUKACJI
1. Jakiego typu komputerami Państwa organizacja dysponuje?
a. Laptopy / komputery mobilne

b. Komputery stacjonarne

c. Netbooki

d. Tablety

e. Inne - jakie?…………………………………..………………………………………………………………………

2. Ile sprawnych komputerów posiada Państwa organizacja?
………………………………………………………………………………………

3. Ile komputerów w przybliżeniu jest potrzebnych Państwa organizacji?
……………………………………………………………………………………….

4. Jaką matrycę posiadają monitory wykorzystywane w pracy Państwa oranizacji?
a. Matryca ~17 cali

b. Matryca ~15 cali

c. Matryca ~14 cali

d. Matryca ~13 cali

e. Inne (Jakie?)

5. Czy Państwa organizacja posiada serwer?
a. Tak

b. Nie

6. Jeśli tak to jaki serwer posiada Państwa organizacja?
a. Składany  ………………………………………………………………
b. Markowy, Jakiej firmy? …………………………………………
7. Jakiego typu oprogramowanie jest dostępne na komputerach w Państwa organizacji?
a. Windows 7

b. Windows 2008

c. Windows Vista

d. Windows XP 

e. Open source

f. Office, jaki? …………………………………………………………………………………………………………………….……….

g. Inne, jakie?................................................................................................................

8. Czy wykorzystywane przez Państwa komputery posiadają oprogramowanie antywirusowe i inne zabezpieczające?
a. Tak

b. Nie

9. Jakiego rodzaju oprogramowanie antywirusowe posiadają Pańśtwa komputery?
a. Typu open source

b. Licencjonowane, jakie?...............................................................................
10. Jakiego typu dostęp do internetu jest wykorzystywany w Państwa organizacji?
a. Kabel

b. Światłowód

c. Antena satelitarna

d. Maszt radiowy

e. Bezprzewodowy

f. Inne (jakie): ……………………………………………………………………

11. Jaka jest prędkość pobierania danych z sieci? 

a. Powyżej 8 MB

b. Poniżej 8 MB 
12. Jaka jest prędkość wysyłania danych do sieci?

a. Powyżej 2 MB

b. Poniżej 2 MB
13. Jaki jest miesięczny koszt wykorzystywanego przez Państwo internetu?

………………………………………………………………………………………………………………

14. Czy są Państwo zadowoleni z internetu wykorzystywanego w Państwa organizacji?

a. Tak

b. Nie

15. Jeśli nie – co by Państwo zmienili?

a. Szybkość przesyłu danych

b. Dostępność internetu (zasięg)

c. Koszt / cenę
d. Inne (jakie): ……………………………………………………………………

16. Które z poniższych cech komputera są dla Państwa istotne?
a. Fizyczna klawiatura 
b. System operacyjny umożliwiający pracę z dowolnym oprogramowaniem
c. Możliwość instalowania różnych oprogramowań, również darmowych, prosto z sieci
d. Możliwość podłączenia urządzeń dodatkowych (drukarki, skanery, itp.)
e. inne…………………………………………………………………………………………………………………..

17. Jakiego typu komputery preferowalibyście Państwo jako zakup do Państwa organizacji?
a. Laptopy / komputery mobilne

b. Komputery stacjonarne

c. Netbooki

d. Tablety

e. Inne, jakie?:…………………………………..………………………………………………………………………
18. Jakie wielkości matryce preferowalibyście Państwo?
a. Matryca ~17 cali

b. Matryca ~15 cali

c. Matryca ~14 cali

d. Matryca ~13 cali

e. Inne (Jakie?)
19. Jaki rodzaj ekranu preferują Państwo?
a. Glossy / błyszczący
b. Matowy 

20. Jakiego elementu, jeśli o chodzi o infrastrukturę informatyczną w siedzibie Państwa organizacji brakuje?

a. Komputery

b. Serwer

c. Oprogramowanie

d. Internet

e. Internet bezprzewodowy

f. Urządzenia multimedialne

g. Inne, jakie?:…………………………………..………………………………………………………………………
…………………..…………………………………………………………………………………………………………
21. Proszę wskazać obszary wymagające wsparcia:
a. Wyposażenie w sprzęt / komputery
b. Zapewnienie wysokiej jakości połączeń internetowych

c. Szkolenia z obsługi sprzętu/ komputerów
d. Odpowiednie oprogramowanie (kompatybilne i nowoczesne)
22. Jak często korzystacie Państwo z  komputera?
a. Codziennie

b. Raz w tygodniu

c. Rzadko

d. Inne -jakie?……………………………………………………………………………………………
23. Czy każdy członek Państwa organziacji ma indywidualny dostęp do komputera?
a. Tak

b. Nie
24. Jeśli nie, dlaczego?
………………………………………………………………………………………………………………….…………

25. Czy macie Państwo możliwość uczestniczenia w bezpłatnych szkoleniach dotyczących wykorzystania  komputera i internetu w Państwa organizacji?
a. Tak

b. Nie
26. Jeśli tak – kto je organizował?
……………………………………………………………………………………………………………………………

27. Czy macie Państwo administratora / informatyka zapewniającego bieżące wsparcie i pomoc ?

a. Tak

b. Nie
28. Jeśli tak – kto udziela wsparcia?

a. Zaprzyjaźniona prywatna osoba 
b. Firma zewnętrzna
c. Inne, jakie? ………………………………………………………………………………………………………
29. Czy możecie liczyć na pomoc w sprawach technicznych w przypadku awarii sprzętu?

a. Tak

b. Nie
30. Jeśli tak – czyją?

a. Administratora
b. Zaprzyjaźnionego informatyka
c. Firmy – dostawcy sprzętu
d. Inną- jaką?.......................................................................................................

31. Jakie problemy identyfikujecie Państwo jako kluczowe w Państwa codziennej pracy, w związku z wykorzystaniem komputera i internetu?

a. Brak sprzętu

b. Przestarzały sprzęt

c. Brak oprogramowania

d. Niekompatybilne oprogramowanie

e. Brak satysfakcjonującego dostępu do internetu

f. Brak szkoleń

g. Brak  serwisu
32. W jaki sposób dokonujecie Państwo zakupu sprzętu informatycznego do Waszej organizacji?

a. Sklep internetowy

b. Sklep stacjonarny

c. Poprzez lokalnego dystrybutora

d. Przez znajomego

e. Inny
33. Czy macie Państwo – jako organizacja – kontakt bezpośredni ze szkołami oraz dziećmi i młodzieżą?

a. Tak

b. Nie

c. Sporadycznie
34. Jeśli tak – w jaki sposób?

a. Codzienna współpraca związana z realizacją celów statutowych

b. Współpraca przy okazji realizacji programów o charakterze edukacyjnym

c. Inne- jakie?…………………………………………………………………………………………………..……..

35. Ile programów o charakterze edukacyjnym realizuje Państwa organizacja w skali roku?

…………………………………………………………………………………………………………………………………….………….

36. Jakie grupy wiekowe obejmuję ww. programy edukacyjne?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

37. Czy w procesie realizacji programów o charakterze edukacyjnym Państwa organizacja korzysta ze sprzętu komputerowego?

a. Tak

b. Nie

c. Sporadycznie
38. Czy korzystalibyście Państwo z dostępu do portalu edukacyjnego, gdyby taki powstał z uwzględnieniem Waszych potrzeb?
a. Tak

b. Nie

c. Nie wiem
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