PROFIL ZAUFANY — tATWIEJ, SZYBCIEJ | ZA DARMO

Nie tylko zgtoszenie zbiorki — czyli po co mi profil zaufany?

Profil zaufany jest formg elektronicznego uwierzytelniania podobng do tego, jakg stosujg np.
e-banki.

Dzieki niemu mozemy zatatwiaé sprawy urzedowe elektronicznie:

e bez wychodzenia z domu/pracy,

e 24 godziny na dobe,

e bez dostarczania dodatkowych dokumentéw papierowych,
e z dowolnego miejsca w UE.

Juz mozna w ten sposdb np. zatozy¢ firme czy sprawdzi¢ sktadki ZUS, a takze zatatwic¢ coraz
wiecej spraw lokalnych — bo wiekszos¢ spraw zatatwia sie w Polsce w samorzadach.

Mozliwosci zastosowania profilu zaufanego bedg coraz wieksze. Po pierwsze dlatego, ze e--
administracja w Polsce stale sie rozwija, co oznacza, ze z kazdym miesigcem coraz wiecej
urzedowych spraw bedziemy mogli zatatwic przez internet. Po drugie dlatego, ze jest to
narzedzie uniwersalne i nieograniczone do e-ustug konkretnego urzedu.

Dlatego warto juz teraz zatozy¢ profil zaufany, by mdéc korzystaé z juz dostepnych i nowych
ustug .

Co wazne, zatozenie i korzystanie z profilu zaufanego jest catkowicie bezptatne a sam proces
jego zatozenia wymaga jednorazowej wizyty w urzedzie — po to, aby urzednik mégt
potwierdzi¢ naszg tozsamosc.

Ponizej krétka instrukcja, jak zatozy¢ profil zaufany — to naprawde nie jest trudne!

Jak zatozy¢ profil zaufany

1. Zaktadamy konto na portalu www.epuap.gov.pl - nalezy klikngé w zaktadke w

prawym gérnym rogu strony ,zarejestruj sie” i wypetnié formularz. Rejestracja jest
darmowa i trwa tylko chwile. Trzeba m.in. podac¢:
a) imie oraz nazwisko,
b) adres e-mail (adres, na ktéry uzytkownik bedzie otrzymywat od ePUAP
korespondencje zwrotng drogg mailowy),
c) login (nazwe, ktdrg chce wykorzystywaé podczas logowania do systemu)
d) zaakceptowac zakres i warunki korzystania z ePUAP
2. Wybieramy sposob logowania do portalu - za pomocg hasta lub certyfikatu.
Uwaga: certyfikat jest dostepny tylko dla posiadaczy bezpiecznego podpisu
elektronicznego (ptatnego). Jesli nie mamy podpisu, nic nie szkodzi — wybieramy
opcje logowania z hastem. Na koniec nalezy klikng¢ ,,zatéz konto”. Na podany przez
nas adres e-mail trafi powiadomienie, ze zarejestrowalismy sie na platformie ePUAP.


http://www.epuap.gov.pl/

b)
c)

Jezeli wszystkie dane uzupetnilismy prawidtowo, wyswietli sie kolejny ekran, na
ktédrym nalezy wpisaé swoje dane adresowe — nie jest to obligatoryjne, ale
rekomendowane, bo np. jesli w przysztosci bedziemy chcieli wystac jakie$ pismo do
urzedu, nasze dane zaciggng sie automatycznie do formularza. Aby przejs¢ dalej
naciskamy ,.zakoncz”.

Pojawia sie strona podsumowujgca nasze dotychczasowe dziatania:

Identyfikator uzytkownika (login) oraz dane, ktére wprowadziliSmy np. imie,
nazwisko, adres e-mail, adres zamieszkania. Login nalezy zapamietac, poniewaz to on
identyfikuje nas w systemie. Teraz mamy do wyboru:

Ztozy¢ wniosek o profil zaufany,

Powrdci¢ do strony gtéwnej,

Zalogowac sie na platforme.

Wybieramy ,,zt6z wniosek o profil zaufany”.

Formularz wniosku zostanie uzupetniony automatycznie naszymi danymi

pobranymi z konta ePUAP. Jesli dane sg niepoprawne lub niekompletne,

musimy je poprawic lub uzupetni¢ (przy wystaniu wniosku automatycznie poprawione
zostang tez dane na naszym koncie).

Wybieramy metode autoryzacji — np. e-mail. Na podany przez nas adres beda
wysytane kody autoryzacji (to podobny system jak przy bankowych przelewach, gdzie
kod dostajemy np. smsem). Po kliknieciu na link ,,sprawdz poprawnos¢” —
sprawdzamy, czy wybrana przez nas metoda dziata (np. jesli wybralismy e-mail
wpisujemy w odpowiednie pole kod, ktéry zostat nam przystany). Jesli wpisalismy
poprawny kod, mozemy wybrac¢ opcje ,,wyslij wniosek”

Po wystaniu wniosku idziemy do urzedu, by potwierdzi¢ naszg tozsamos¢ (musimy
miec ze sobg dowdd osobisty lub paszport). Wizyta w urzedzie (np. urzedzie
skarbowym, wojewddzkim, delegaturze ZUS czy NFZ) nie trwa dtugo i jest
jednorazowa. Do urzedu musimy sie pdjs¢ w ciggu 14 dni od ztozenia wniosku,
inaczej bedzie on anulowany.

Lista Punktow Potwierdzajgcych jest dostepna na stronie ePUAP, w lokalizacji: Strona
gtowna > Profil zaufany > Lista punktéw potwierdzajacych.

Wazne: posiadacze bezpiecznego podpisu elektronicznego (ptatnego) z waznym

certyfikatem kwalifikowanym nie muszg chodzi¢ do urzedu — mogg sami potwierdzic¢

swoje dane.

A kiedy mamy potwierdzony profil zaufany, mozemy sie nim postugiwac takze

zgtaszajac zbiorki publiczne w portalu ZBIORKI.GOV.PL



